ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatalyos: 2026. marcius 1-t6l | ppcwork.hu

Vona Arpad egyéni vallalkoz6 (a tovabbiakban: Adatkezel$), mint a ppcwork.hu domain név alatt elérhetd
weboldal iizemeltetdje ezuton teszi kozzé a weboldalon keresztiil megvalésulé adatkezelésekre vonatkozé
szabalyokat, adatvédelmi és adatkezelési elveket, valamint tajékoztatast.

A weboldal hasznalatanak megkezdésével a weboldalra latogato, illetve az Adatkezel6 szolgaltatasat igénybe
vev( felhasznalok (a tovabbiakban: Felhasznal6) elfogadjak a jelen Adatkezelési tajékoztatoban (a
tovabbiakban: Tajékoztato) foglalt feltételeket, ezért kérjiik, hogy a weboldal hasznalata el6tt figyelmesen
olvassa végig a jelen Tajékoztatét.

1. Az adatkezelo adatai

1.1. Adatkezelé

Név: Vona Arpad egyéni véllalkozé
SzéKkhely: 3300 Eger, Cifrakapu utca 43. 4/1
Nyilvantartasi szam: 56664450

Adészam: 57994815-1-30

Képviselé: Vona Arpad

E-mail: hello@ppcwork.hu

Weboldal: https://ppcwork.hu

Adatvédelmi tisztviseld: Az Adatkezel6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)
37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére.

1.2. Tarhely-szolgaltato6 (adatfeldolgozo)

Név: RackForest Informatikai Kereskedelmi Szolgaltat6 és Tanacsado Zrt.
Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11., 5. emelet

Addszam: 32056842-2-41

E-mail: info@rackforest.hu

Honlap: https://rackforest.com/

Telefon: +36 1 211 0044

Vona Arpad egyéni vallalkozé | hello@ppcwork.hu | ppcwork.hu



A tarhelyszolgaltat6 az adatkezelé megbizasabol adatfeldolgozoként jar el, a weboldal miikodéséhez sziikséges
technikai hattér biztositasa céljabél.

2. Az egyes adatkezelésekre vonatkozo informaciok

2.1. Kapcsolatfelvételi iirlap / ajanlatkérés
Kezelt adatok kore:

® teljesnév

® e-mail cim

o telefonszam

® aziizenet tartalma

Az adatkezelés célja: A kapcsolatfelvételi tirlapon megadott adatokat az Adatkezel6 kizarélag a megkeresés
megvalaszolasara és a kapcsolattartasra hasznalja fel.

Az adatkezelés idétartama: A kétoldali kommunikacié lezarasat kovetéen, illetve ha a Felhasznal6 kéri
adatai torlését vagy visszavonja hozzajaruldsat — legkésébb 2 éven beliil.

Az adatkezelés jogalapja: A Felhasznalo kifejezett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont].

2.2. Hirlevél-feliratkozas
Kezelt adatok kore:

® e-mail cim
® név (opcionalis)

Az adatkezelés célja: Rendszeres tajékoztatas, hirlevelek, marketing kommunikacié kiildése.

Az adatkezelés idétartama: A leiratkozasig, de legfeljebb 5 évig. A hirlevélrél barmikor le lehet iratkozni az
e-mailben szerepl6 Leiratkozas linkkel.

Az adatkezelés jogalapja: A Felhasznalé onkéntes hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont].

2.3. Webanalitika (Google Analytics / GA4)
Kezelt adatok kore:

[P-cim (anonimizalt)
bongészotipus, operacios rendszer, eszkozinformaciok
latogatott oldalak, oldal-megtekintési id6

munkamenet-adatok, forgalmi forras

Az adatkezelés célja: A weboldal forgalmanak elemzése, felhasznal6i szokdsok megismerése, a weboldal
fejlesztése.

Az adatkezelés idétartama: GA4 esetén alapértelmezetten 14 honap.
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Az adatkezelés jogalapja: A Felhasznal6 hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont] — cookie-sav
elfogadasa révén.

Adatfeldolgozd: Google LLC (1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043, USA). Adatvédelmi
tajékoztatd: https://policies.google.com/privacy

Adattovabbitas: Az USA-ba, EU-US Data Privacy Framework alapjan.

2.4. Meta Pixel (Facebook / Instagram hirdetési pixel)
Kezelt adatok kore:

® [P-cim

® bongészési el6zmények, kattintasi és konverzids adatok

® eszkdzazonositék

Az adatkezelés célja: Hirdetések hatékonysaganak mérése, remarketing-k6zonségek kialakitasa.
Az adatkezelés idétartama: Jellemzéen 180 nap.

Az adatkezelés jogalapja: A Felhasznal6 hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont] — cookie-sav
elfogadasa révén.

Adatfeldolgozé: Meta Platforms Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Dublin 2, frorszag). Adatvédelmi
tajékoztato: https://www.facebook.com/privacy/policy

Adattovabbitas: Az USA-ba, a Meta adatvédelmi keretrendszerei alapjan.

3. A személyes adatok megismerésére jogosultak kore

A személyes adatok megismerésére az Adatkezel6 a hatalyos jogszabalyok szerint jogosult. A kezelt adatokat
kizarolag az Adatkezeld, annak munkavallal6i, valamint az altala igénybe vett adatfeldolgozok ismerhetik meg.

Az Adatkezel§ kifejezett jogszabalyi rendelkezés hianyaban csak az adott Felhasznalo kifejezett
hozzajarulasaval adja 4t harmadik személyeknek a személyes azonositasara alkalmas adatokat.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jovében tovabbi adatfeldolgozo6t vonjon be az adatkezelésbe, amelyrol
a jelen Tajékoztaté modositasaval tajékoztatja a Felhasznalokat.

4. A felhasznalo jogai

4.1. Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az Adatkezel6 a Felhasznal6 kérésére tajékoztatast ad arrdl, hogy személyes adataira vonatkozdan az
Adatkezel? folytat-e adatkezelést, és amennyiben igen, hozzaférést ad szamara a személyes adatokhoz,
valamint tajékoztatja 6t az adatkezelés céljarol, az érintett adatok korérdl, az adatkezelés tervezett
idétartamardl, az adatfeldolgozok nevérdl és cimérdl, valamint a jogorvoslati lehetdségekrol. [GDPR 15. cikk]

4.2. Helyesbitéshez valo jog
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A Felhasznal6 kérelmezheti az Adatkezel6nél pontatlan személyes adatainak helyesbitését, illetve a hianyos
adatok kiegészitését az adatkezelés céljanak figyelembevételével. Az Adatkezel6 a helyesbitést indokolatlan
késedelem nélkiil elvégzi. [GDPR 16. cikk]

4.3. Torléshez valo jog (,elfeledtetéshez valo jog”)

A Felhasznal6 kérelmezheti, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkozé
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall: [GDPR 17. cikk]

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyijtotték
a Felhasznal6 visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs
a Felhasznalé tiltakozik személyes adatai kezelése miatt

a személyes adatok kezelése jogellenesen tortént

v W

a személyes adatokat jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell

4.4. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha: a Felhasznal¢ vitatja
az adatok pontossagat; az adatkezelés jogellenes, de a Felhasznald ellenzi a torlést; az Adatkezel6nek mar
nincs sziiksége az adatokra, de a Felhasznal6 jogi igények érvényesitéséhez igényli azokat; vagy a Felhasznalo
tiltakozott az adatkezelés ellen. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az Adatkezel6 az érintettet
el6zetesen tajékoztatja. [GDPR 18. cikk]

4.5. Adathordozhatdsaghoz valé jog

A Felhasznald jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. [GDPR 20. cikk]

4.6. Tiltakozashoz valé jog

A Felhasznalo tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés kozérdekbdl, kozhatalmi
jogositvany gyakorlasabdl vagy az Adatkezeld jogos érdekébdl torténik. Tiltakozas esetén az Adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha kényszerito ereji jogos okokat bizonyit. [GDPR 21. cikk]

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, a Felhasznalo jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbodl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast
is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik. Ha a Felhasznald tiltakozik, a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

4.7. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Adatkezel6 kizardélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontést nem hoz,
amely a Felhasznal6ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentds mértékben érintené. [GDPR 22.
cikk]

4.8. Ertesitési kotelezettség helyesbités, torlés vagy korlatozas esetén

Az Adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrol vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. A Felhasznal6 kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.
[GDPR 19. cikk]
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4.9, Az Adatkezel6 intézkedése kérelem esetén

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon
beliil tajékoztatja a Felhasznalot a meghozott intézkedésekrdl. Szlikség esetén — figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat — ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithat6, amelyrél az
Adatkezel6 a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja a Felhasznalot.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a Felhasznal6 kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja a Felhasznalot az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrdl, hogy panaszt nytjthat be a NAIH-nal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Ha a Felhasznal6 kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo, az Adatkezel ésszert mértéki dijat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

Kérelmek benytjtasanak elérhetdségei:

® E-mail: hello@ppcwork.hu
® Levélcim: 3300 Eger, Cifrakapu utca 43.4/1

5. Adatvédelmi incidensek kezelése és bejelentése

Adatvédelmi incidensnek mindsiil minden olyan esemény, amely az Adatkezel6 altal kezelt személyes
adatokkal kapcsolatban jogosulatlan vagy véletlen hozzaférést, megvaltoztatast, kozlést, torlést, elvesztést
vagy megsemmisitést eredményez.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 72 6raval az incidens tudomasara jutasat kovetéen
koteles bejelenteni a NAIH részére az adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az val6sziniisithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira nézve.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintetteket az
adatvédelmi incidensrol. E tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell: az incidens jellegét, a
valdsziniisithetd kovetkezményeket, valamint az orvosolasra tett intézkedéseket.

Az Adatkezeld az érintettet nem koteles tajékoztatni, ha: megfelel6 technikai védelmi intézkedéseket
alkalmazott (pl. titkositas); tovabbi intézkedésekkel biztositotta, hogy a magas kockazat tovabba nem val6sul
meg; vagy a tajékoztatas ardnytalan eréfeszitést igényelne. [GDPR 34. cikk]

Az adatvédelmi incidensekrél az Adatkezel6 nyilvantartast vezet, amely az aldbbi adatokat tartalmazza:

az érintett személyes adatok kore
az érintettek kore és szdma
az adatvédelmi incidens id6pontja és koriilményei

az adatvédelmi incidens hatasai és az elharitasara tett intézkedések
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A nyilvantartasban szerepld adatokat az Adatkezel6 az adatvédelmi incidens észlelésétdl szamitott 5 évig 6rzi
meg.

6. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositsak az adatok védelmét
a jogosulatlan felhasznalas, megvaltoztatds vagy megsemmisiilés ellen.

HTTPS titkositas az 6sszes adatatvitelhez
Hozzaférés-kontroll és jelszovédelmi szabalyzat
Rendszeres biztonsagi mentések

Adatvédelmi incidensek kezelési eljarasa

A Felhasznald elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a weboldalon valé megadésa esetén — annak
ellenére, hogy az Adatkezel6 korszerii biztonsagi eszkdzokkel rendelkezik — az adatok védelme teljes
mértékben az interneten nem garantalhato.

7. Jogérvényesitési lehetéségek

Az Adatkezel6 mindent elkévet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelel6en torténjék.
Amennyiben a Felhasznal6 Uigy érzi, ennek nem felelt meg, lehetdsége van irni az 1. pontban meghatarozott
elérhetdségekre.

Amennyiben a Felhasznalé gy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez valé jogat,
jogorvoslattal élhet az alabbi szerveknél:

® Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag (NAIH)
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36 1 391 1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu | Honlap: www.naih.hu
® Hataskorrel rendelkezd bir6sagnal. Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A
per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakdhelye vagy tart6zkodasi helye szerinti torvényszék
elétt is megindithato.

8. Egyéb rendelkezések

Jelen Tajékoztatora a magyar jog, kiilondsen az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL. toérvény (Infotv.), valamint a GDPR rendelkezései az iranyaddak.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy ezt a Tajékoztatot barmikor mddositsa. A valtozasokrdl a Felhasznaldkat
a weboldalon kozzétett értesitéssel tajékoztatjuk. A hatalyos verzié mindig a weboldalon érhet6 el.
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Jelen Tajékoztat6 hatalyos: 2026. marcius 1.
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